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РИНОК  

ДОБРОВІЛЬНОГО  

МЕДИЧНОГО  

СТРАХУВАННЯ  

2024-2025 
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100 000 грн 

НАШІ КЛІЄНТИ ПО СЕГМЕНТАМ БІЗНЕСУ 

ПОШТА 

РІТЕЙЛ 

ВИРОБНИЦТВО 

АВІАКОМПАНІЇ 

ІТ СЕКТОР 

БАНКИ та ФІНАНСОВІ  
КОМПАНІЇ 

ФАРМАЦЕВТИКА 

КОНСАЛТИНГ 

ІНШІ ГАЛУЗІ 



Наша 

волонтерська 

діяльність 



2 748 103 

3 093 759 

6М2023 6М2024 

Динаміка валових премій ДМС*, 
тис. грн 
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ДИНАМІКА РИНКУ ДМС 

+13% 

* ТОП-20 за версією ТОР INSURANCE 

 

Зростання ринку ДМС 
за 6 місяців 2024 року 

порівняно з 
аналогічним періодом 

2023 року складає 
13% 
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ЗМІНИ В ТОП-15 СК ПО ДМС ЗА ВЕРСІЄЮ ТОР INSURANCE*  

*https://forinsurer.com/ratings/nonlife/23/6/45 
  https://forinsurer.com/ratings/nonlife/24/6/45 
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УНІКА 

UNIVERSALNA 

ІНГО 

ARX 

УСГ 

ВУСО 

PZU УКРАЇНА 
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6М2023 6М2024 

потрапили до ТОП-15 залишились в ТОП-15 пішли з ТОП-15 



32% 

4% 

-13% 

-17% 

20% 

6% 

55% 

12% 

85% 

82% 

40% 

19% 

28% 

234% 
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ТОП-15 СК ПО ДМС ЗА ВЕРСІЄЮ ТОР INSURANCE*  

*  https://forinsurer.com/ratings/nonlife/24/6/45 

Премії ТОП-15 СК 
6М2024 зросли на  
343 206 тис. грн або 
на 13% порівняно з 
ТОП-15 СК 6М2023 

 
12 з 15 СК показали 

зростання премій 
 
 
 
 



2% 2% 

98% 98% 

6М2023 6М2024 
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КОНЦЕНТРАЦІЯ РИНКУ ДМС* 

 
Доля ТОП-15 СК за 

преміями ДМС складає 
98% ємності ринку як 

і в попередньому 
періоді, тобто 

залишилась незмінною  
 

* ТОП-20 за версією ТОР INSURANCE 

ТОП-15 Інші СК 
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НОВИЙ ЗАКОН ПРО СТРАХУВАННЯ. ОСНОВНІ ЗМІНИ (1) 

1 . Класи замість видів 

Перехід до Класів Спрощення ліцензування 

Деякі класи покривають до 12 
видів страхування, 
зменшуючи кількість 
необхідних ліцензій 

23 класи страхування (з них 

5 класів страхування життя) 

замість понад 50 видів 

страхування 

На початку 2024 року введено в дію новий Закон України «Про страхування», який, за 
задумом Регулятора, має забезпечити контроль за платоспроможністю страховиків та в 

цілому підвищити прозорість та надійність ринку 

Закон вводить поняття класів страхування замість видів страхування. Це 
спрощує ліцензування для страховиків, зменшуючи регуляторне навантаження 
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2. Діяльність страховиків-нерезидентів 

Обмеження Міжнародні стандарти 

До держави страховика-
нерезидента не повинно бути 
застережень міжнародних органів 
щодо відмивання доходів, 
одержаних злочинним шляхом, 
фінансування тероризму та 
фінансування розповсюдження 
зброї масового знищення 

Не можуть вести діяльності 

страховики-нерезиденти з 

російської федерації та  

республіки білорусь 

НОВИЙ ЗАКОН ПРО СТРАХУВАННЯ. ОСНОВНІ ЗМІНИ (2) 

В новому Законі передбачені зміни до умов діяльності страховиків-нерезидентів 
на території України 
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3. Скорочення обов’язкових класів/видів страхування 

Страхування життя та здоров’я працівників на підприємствах, де існує чимало 
факторів, що негативно впливають на життя та здоров’я працівників (заклади 
психіатричної допомоги, уранові об'єкти, теплогенеруючі енергетичні установки, 
фахівці у сфері протимінної діяльності) 

Страхування шкоди життю фізичних осіб, навколишньому середовищу, майну 

осіб під час перевезення небезпечних вантажів; страхування шкоди, яка може 

бути заподіяна внаслідок надзвичайних ситуацій (пожежі, аварії) на об’єктах 

підвищеної небезпеки, аварій екологічного і санітарно-епідеміологічного 

характеру 

З введенням нового Закону значна частина раніше обов’язкових видів 
страхування стала добровільною 

НОВИЙ ЗАКОН ПРО СТРАХУВАННЯ. ОСНОВНІ ЗМІНИ (3) 

Обов’язкове Добровільне 

Обов’язкове: 
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4. Платоспроможність страхових компаній 

Компанії зі страхування життя 
48 млн. грн (~1,2 млн євро) 

Ризикові компанії 

32 млн. грн (~800 тис євро) 

Мінімальний статутний капітал за базовим підходом 

НОВИЙ ЗАКОН ПРО СТРАХУВАННЯ. ОСНОВНІ ЗМІНИ (4) 

Встановлені вимоги до капіталу платоспроможності та мінімального 
статутного капіталу 

Розрахунок показників: 

 за базовим або спрощеним підходами* 
 щорічно 
 порядок здійснення визначається НБУ 

* в залежності від масштабів діяльності компанії 

Усі страхові компанії мають право здійснювати оцінку платоспроможності за 
спрощеним підходом протягом трьох років з дня набрання чинності нового 
законодавства. 
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5. Організаційні вимоги 

Оприлюднення структури  
власності 

Необхідність обов’язкового 
погодження НБУ набуття істотної 
участі або збільшення участі у 
страховику юридичними або 
фізичними особами 

Система корпоративного  
управління 

НБУ погоджуватиме призначення 
керівників та осіб відповідальних за 
ключові функції, оцінюючи їхню 
професійну компетенцію та ділову 
репутацію 

Система виконання  
ключових функцій 

 управління ризиками  
 дотримання норм (комплаєнс) 
 актуарна функція 
 функції внутрішнього аудиту 

НОВИЙ ЗАКОН ПРО СТРАХУВАННЯ. ОСНОВНІ ЗМІНИ (5) 

Планування діяльності 

Подання до НБУ плану діяльності на 
наступні три календарні роки (для 
нових СК) 
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6. Врегулювання діяльності страхових агентів та брокерів 

Кваліфікація та досвід  

Сформульовані чіткі вимоги до 
професійної кваліфікації та 
досвіду страхових 
агентів/брокерів 

Навчання та оцінювання 

Визначені вимоги до навчання та 
системи оцінювання страхових 
агентів/брокерів та певної 
категорії їх працівників 

Страхування відповідальності  

Обов’язкове страхування 
відповідальності страхового 
брокера, який отримує страхові 
премії та страхові виплати від 
клієнтів та страховиків. 

НОВИЙ ЗАКОН ПРО СТРАХУВАННЯ. ОСНОВНІ ЗМІНИ (6) 

Інформація про страховий продукт 

Визначений перелік відомостей 
про страховий продукт, які 
страховий агент/брокер 
зобов’язаний надати клієнту 
перед укладенням договору 
страхування 



15 

7. Вихід страхової компанії з ринку 

Добровільно  
за одним з рішень Страховика: 

Примусово  
за рішенням НБУ: 

НОВИЙ ЗАКОН ПРО СТРАХУВАННЯ. ОСНОВНІ ЗМІНИ (7) 

Вихід страхової компанії з ринку може відбуватись двома шляхами 

 про реорганізацію страховика 

 про ліквідацію страховика 

 про передачу страхового портфеля 

 про виконання страхового 
портфеля 

 віднесення страховика до категорії 
неплатоспроможних 
 

 анулювання ліцензії з підстав 
інших, ніж віднесення страховика 
до категорії неплатоспроможних 
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ПРОГНОЗ РИНКУ НА 2025 РІК. ФАКТОРИ ВПЛИВУ 

Склад ТОП-15 страховиків суттєво не зміниться. Можлива поява в рейтингу нових 

учасників. Рівень концентрації ринку може дещо підвищитися – потенційно за рахунок 

виходу з ринку деяких страхових компаній, які не зможуть адаптуватися до посилення 

вимог з боку Регулятора. 

Розвиток ситуації на 
фронті 

Скорочення населення 
України, дефіцит кадрів 

Зміни в 
оподаткуванні 

Регуляторна 
політика 

Девальвація курсу 
гривні 

Дефіцит електроенергії 
та підвищення її 
вартості 

Проблема логістики 
та її здорожчання 

Рівень інфляції у 
2025-му році 

НБУ 
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ОСНОВНІ ТРЕНДИ У 2025 РОЦІ (1) 

Підвищення вимог до ефективності 
використання бюджетів на страхування 
та якості послуг 

Програми страхування для ветеранів та 
психологічна підтримка персоналу 

Зростання потреб у страхуванні життя та 
критичних захворювань 

Застосування індивідуальних 
комбінованих лімітів в програмах 
страхування 

КЛІЄНТИ СТРАХОВІ КОМПАНІЇ 

Вдосконалення стандартів 
обслуговування 

Подальша діджиталізація бізнес-процесів, 
в т.ч. широке застосування ШІ 

Збільшення вартості програм 
страхування (в залежності від поточної 
збитковості договору страхування) та 
інфляційної складової 
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ЗАПРОШУЄМО ДО СПІВРОБІТНИЦТВА!  

Критерії: 

СТРАХОВИЙ БРОКЕР 

ОСНОВНІ ТРЕНДИ У 2025 РОЦІ (2) 

Вміння почути та зрозуміти Клієнта 

Знання страхового ринку та 
розуміння змін 
 

Якість медичної експертизи 
 

Рівень досконалості аналітики 

Якість комунікації 

Технології 



ДЯКУЄМО ЗА УВАГУ 

office@sb-malakut.com.ua 
www.sb-malakut.com.ua 

01103, Україна, Київ, 

вул. Менделєєва, 37 




